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Finalmente, ZonaBANCOS.com le ofrece como siempre la posibilidad de obtener informes en
base a sus necesidades, los que serdn confeccionados por nuestro staff de analistas como asi
también charlas de actualizacidn (normativas, econémicas y de mercado) para ser dictadas “in
company” por nuestros especialistas y consultores asociados.
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ABSTRACT

El presente reporte analiza el mercado de préstamos personales, evaluando la cantidad de
entidades y su plataforma para competir en el mercado. Se estudia su evolucidn histdrica
donde se destaca el gran crecimiento de los Ultimos afos y la posicidn actual del mercado
con vistas al futuro, lo cual sirve de base para delinear estrategias y planes de negocio.

También se detalla el volumen de operaciones de las principales veinte instituciones
financieras, sefialando quiénes han mostrado el mayor crecimiento desde nuestro anterior
reporte a la fecha.

El estudio contempla, ademas, el costo de esta linea de préstamos, diferenciando la tasa
de referencia informada (TNA) y el costo total que el usuario debe afrontar (CFT).

Finalmente, se describen las técnicas de venta cruzada o cross selling en las que basan su
estrategia los bancos mas importantes de la plaza.

En los Anexos se incluyen un minucioso detalle de los costos directos e indirectos que
presenta cada entidad, como también de la calidad de su cartera de clientes.

Los datos incluidos en este trabajo se obtuvieron de informacidn publica disponible (BCRA
y CNV), relevamientos propios y de nuestra propia base de datos.

Se relevd informacion de los productos ofrecidos por las siguientes entidades financieras:
Banco Nacién, Banco de La Pampa, Banco de San Juan, Banco del Chubut, Banco Macro,
Banco Tucuman, Standard Bank, Banco de Cérdoba, Banco Ciudad, Banco Santa Cruz,
Banco Hipotecario, Nuevo Banco del Chaco, Banco de Tierra del Fuego, Banco Credicoop,
BBVA Banco Francés, Nuevo Banco de Entre Rios, Banco Itad, Banco Santander Rio, Banco
Municipal de Rosario, Banco de Formosa, HSBC Bank, Banco Patagonia, CC Cuenca Coop.,
Citi, Banco Provincia, Nuevo Banco de Santa Fe, Banco Galicia, Banco Comafi, Nuevo Banco
de La Rioja, Banco de Corrientes, Banco Cetelem, Compafiia Financiera Argentina, CCC La
Capital del Plata.
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